
 
Valdkondliku digipöörde tegevuskava – Majandus- ja Kommunikatsiooniministeerium 

  
Digipööre:  

 MKMi digipöörde toel jõuavad aastaks 2030 avalikud teenused kasutajateni optimaalse väärtusega ja on tõhusa riigivalitsemise tulemusena jätkusuutlikult rahastatud (ka 
ilma välisvahenditeta).   

 Strateegilise taseme tehnoloogia juhtimise võimekus on tõusnud ning IT-arendus lähtub ärivajadustest.   

 Kvaliteet on tagatud ja mõõdetav.   

 Teenuseid arendatakse pidevalt, kriisis on uusi teenuseid võimalik päevadega käima saada.   

 Teenused peegeldavad hea avaliku teenuse põhimõtteid.  

  
Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi valdkondliku digipöörde 2023-2024 maksumus ilma käibemaksuta:       

  Kokku  2023  2024  

Kokku  1 423 845 159 148  1 264 697  

Olemasolevad vahendid  0  0  0  

SF 2021-2027  1 423 845 159 148 1 264 697 

RES 2024-2027  0  0  0  

 
Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi valdkondliku digipöörde 2023-2024 SF 2021-2027 toetuse summa koos käibemaksuga: 

 
 
 

Ministeerium (elluviija) 
/ partner 

Probleem Algatuse nimi Tulemus Rahastuse 
allikas / 
meetme 

tegevus (SF) 

Summa kokku 
(EA konto) 

2023 kokku (EA 
konto) 

2024 kokku 
(EA konto) 

KOKKU    KOKKU 
(Ilma km-ta) 

1 423 845 
410 000 (15) 
723 648 (50) 
290 197 (55) 

159 148 
159 148 (50) 

 

1 264 697 
410 000 (15) 
564 500 (50) 
290 197 (55) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ - 

Puudub ühine standard ja raamistik, kuidas 
teenuste kogu elukaare jooksul juhitakse ning 
arendatakse, arvestades 6 suunda 

Teenuse elukaare juhtimise 
strateegia, sh mõõdikute 
kokku panemine, sh 
eksperdiga koostöös 
(Analüüsist: Luua VA 
strateegilisi eesmärke toetav 
IKT strateegia ja 
rakendusplaan, 
organisatsiooni plaan ja 
riskiplaan.) 

Teenuse elukaare 
juhtimise strateegia on 
koostatud ja mõõdikud 
olemas 

SF 21-27 / 32 15 000 
15 000 (55) 

 
 
Summa koos 
käibemaksuga: 

18 300 
18 300 (55) 

 15 000 
15 000 (55) 

 
 

Summa koos 
käibemaksuga: 

18 300 
18 300 (55) 

  Kokku  2023  2024  

SF 2021-2027  1 577 888 159 148 1 418 740  



Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ - 

Kuna MKMis varasemalt digipöörde juhtimismudelit 
ei olnud, siis ühste eesmärgi jaoks peab olema 
juhtimismudel käivitatud ja juurutatud. 

Juhtimismudeli käivitamine ja 
juurutamine (nõukogu, 
juhtrühma ja võrgustikuga 
seotud tegevused) 

Nõukogu, juhtrühm ja 
võrgustiku tegevused on 
korraldatud. 

SF 21-27 / 32 7 000 
 7 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

8 540 
8 540 (55) 

 7 000 
7 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

8 540 
8 540 (55) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ - 

MKMi valitsemisala digipöörde suundade 
hetkeolukord on kaardistatud ja probleemkohad 
leitud. 

MKMi valitsemisala digipöörde 
suundade (teenuse juhtimine, 
andmed, arhitektuur, 
küberturvalisus, kestlikkus, 
oskused ja võimekus) 
võimestamise tegevused 

Hetkeolukorrast lähtuvalt 
aasta 2023 kriitilised 
tegevused on tehtud. 

SF 21-27 / 32 30 000 
30 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

36 600 
36 600 (55) 

 30 000 
30 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

36 600 
36 600 (55) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ TTJA 

Puudub võimekus protsessimootori 
mikroarhitektuuri integreerida. 

Protsessimootori 
kasutuselevõtu lahenduse 
väljatöötamine (2021-27 SF) 

On valminud  protsessi 
juhtimise tarkvarade 
võrdlev analüüs 

SF 21-27 / 12 25 000 
25 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

30 500 
30 500 (55) 

 25 000 
25 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

30 500 
30 500 (55) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ TTJA 

TTJAl puudub võimekus analüütiku ja koolituste 
osas 

TTJA võimestamine digipöörde 
elluviimiseks (analüütikud, 
disainer, koolitused) (2021-27 
SF) 

Digipöörde elluviimiseks 
on värvatud nt 
analüütikud, disainer, 
kompetentsid on 
tugevdatud 

SF 21-27 / 32 396 197 
388 000 (50) 

8197 (55) 
 

Summa koos 
käibemaksuga: 

398 000 
388 000 (50) 

10 000 (55) 
 

155 000 
155 000 (50) 

 

241 197 
233 000 (50) 

8197 (55) 
 

Summa koos 
käibemaksuga: 

243 000 
233 000 (50) 

10 000 (55) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ TTJA 

Teenuste portfelli nõuded ei ole vastavuses 
suundade ja nõuetega 

TTJA teenuste portfelli 
ärianalüüs, tegevuskava 
teenuste vastavusse viimiseks 
haldusala üldiste 
suundade/nõuetega 

Ärianalüüs ja tegevuskava 
olemas 

SF 21-27 / 12 5 000 
5 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

6 100 
6 100 (55) 

 5 000 
5 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

6 100 
6 100 (55) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ TTJA 

Klienditoe teenus on killustatud ja pole ühtselt 
hallatud. 

klienditoe teenuse I etapi 
käivitamine 

Klienditoe I etapp on 
käivitatud 

SF 21-27 / 12 5 000 
5 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

6 100 
6 100 (55) 

 5 000 
5 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

6 100 
6 100 (55) 



Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ TTJA 

E-teenuste infosüsteemi tootestamiseks puudub 
hea sisend, mille alusel arendusi tellida. 

e-teenuste infosüsteemi 
tootestamise analüüs 

e-teenuste analüüs on 
olemas 

SF 21-27 / 12 10 000 
10 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

12 200 
12 200 (55) 

 10 000 
10 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

12 200 
12 200 (55) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ KEMIT 

Direktiivide ülevõtmiseks ja andmete liidestumiseks 
puudub selge teadmine. 

EU direktiivinõuete täitmiseks 
andmeliidestuse mikroteenuse 
ärianalüüs ja arendus 

Teostatud on 
arendusprojekt liidestuste 
loomiseks 

SF 21-27 / 12 60 000 
49 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

73 200 
73 200 (55) 

 60 000 
49 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

73 200 
73 200 (55) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ - 

Digipöörde käivitamine eeldab uusi kompetentse ja 
keskseid koordineerivad rolle teemades (IT 
arhitektuur, teenusdisain, andmete juhtimine), 
mida hetkel valitsemisalas pole 

Kesksete rollide loomine 
valitsemisalas 

On olemas valitsemisala 
teenused, arhitektuur, 
andmed, kestlikkus, 
oskused teemade 
vastuatajate 
kompetentsid. 

SF 21-27 / 12 235 148 
 220 148 (50) 

15 000 (55) 
 

Summa koos 
käibemaksuga: 

238 448 
220 148 (50) 

18 300 (55) 

4 148 
4 148 (50) 

231 000 
216 000 (50) 
15 000 (559 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

234 300 
216 000 (50) 

18 300 (55) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ KEMIT 

Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb palju vigu 

Uue kasutajaliidese disaini 
väljatöötamine 

Teostatud loateenuste 
kasutajateekondade 
analüüs ja oodud UX disain 
loateenuste põhiteenuste 
kasutaja-teekondade jaoks 

SF 21-27 / 12 120 000 
120 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

146 400 
146 400 (55) 

 

 120 000 
120 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

146 400 
146 400 (55) 

 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ KEMIT 

Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb palju vigu 

Loateenuste piloot ja 
välisinvesteeringute 
usaldusväärsuse hindamise 
rakendus 

Välisinvesteeringute 
usaldusväärsuse hindamise 
teenus toimib toodangu-
keskkonnas 

SF 21-27 / 12 200 000 
200 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

244 000 (15) 

 200 000 
200 000 (15) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

244 000 (15) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ TTJA 

Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb palju vigu 

Projektijuht* Digipöörde teostamine 
toimib vastavalt aja- ja 
tegevusplaanile 

SF 21-27 / 12 57 500 
57 500 (50) 

 57 500 
57 500 (50) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ KEMIT 

Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb palju vigu 

e-teenuste tehnoloogilise 
platvormi baaskulu 

Tehnoloogiline taristu ja 
teenused on hallatud 

SF 21-27 / 42 150 000 
150 000 (55) 

 

 150 000 
150 000 (55) 

 



Summa koos 
käibemaksuga: 

183 000 
183 000 (55) 

Summa koos 
käibemaksuga: 

183 000 
183 000 (55) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ TTJA 

Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb palju vigu 

Rakendusadministraator 
protsessijuhtimise tarkvara 
jaoks 

Protsessijuhtimise tarkvara 
on testitud, toimib 
jätkusuutlikult e-teenuste 
platvormil  

SF 21-27 / 12 58 000 
58 000 (50) 

 58 000 
58 000 (50) 

Majandus- ja 
Kommunikatsiooniminist
eerium/ KEMIT 

Teenused aeglased, kliendile ebamugavad, 
automatiseerimata; süsteemides esineb palju vigu 

Protsessijuhtimise tarkvara 
haldus (litsentsid, serverid jm) 
50 TEUR/aastas 

Vajalik taristu on olemas 
protsessitarkvara 
kasutamiseks 

SF 21-27 / 12 50 000 
50 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

61 000 
61 000 (55) 

 50 000 
50 000 (55) 

 
Summa koos 
käibemaksuga: 

50 000 
61 000 (55) 

 
Veerg: „Rahastuse allikas / meetme tegevus (SF)“: 
1 – (Baaseelarve, RES, VV reserv) – summad kajastatakse ilma käibemaksuta ja käibemaks arvestatakse juurde riigieelarvest; 
2 – (SF, nii 14-20, kui 21-27) – toetuse summad kajastatakse koos käibemaksuga, käibemaks on osa toetusest; 
3 – (RRF) – toetuse summad kajastatakse ilma käibemaksuta, käibemaks lisandub toetusele.  
4 – (muu rahastus) – summad kajastatakse ilma käibemaksuta, elluviija vastutab sõltuvalt rahastusest õige käibemaksu kulude katmise eest. 
 
Luukas Kristjan Ilves 
(allkirjastatud digitaalselt) 


